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مقد    مه:
به عقيد    ه بسيارى از صاحب نظران علوم اد    ارى و مد    يريت،نخستين ونهائى ترين هد    ف 
افراد     از پذيرش شغل، برخورد    ارى ماد    ى يا به عبارت د    يگر د    ريافت حقوق و د    ستمزد     
توليد    ى  فعاليت هاى  مترقى، اگر چه د    ر اثر خود    كارشد    ن  است. د    ر موسسات جد    يد     و 
و اقتصاد    ى، نقش نيروى انسانى تا حد    ى تغيير و تقليل يافته است. با اين همه هزينه 
د    ستمزد     معمولا قسمت قابل ملاحظه اى از هزينه هاى يك واحد     اقتصاد    ى را تشكيل 
مى د    هد    . به اين جهت براى اد    اره كنند    گان يك موسسه، ايجاد     محيطى كه افراد     د    ر آن 
با علاقه و كفايت كار كنند     و د    ر ضمن كنترل كافى بر روى فعاليت هاى آنها وجود     

د    اشته باشد    ،اهميت بسيار زياد    ى د    ارد    .
يا  پرد    اخت  هر  هنگام  كارفرمايان  كشور،  مقررات  و  قوانين  طبق  د    يگر  طرف  از 
تخصيص حقوق و د    ستمزد     مكلف به محاسبه و كسر ماليات متعلق به د    ريافت كنند    گان 
حقوق و د    ستمزد     و تاد    يه آن به وزارت امور اقتصاد    ى و د    ارائى مى باشند    . همچنين به 
ترميم  و  د    ستمزد      حد    اقل  مثل  پرد    اخت  خاص  ضوابط  اجتماعى،  عد    الت  تامين  منظور 
حقوق د    ر قانون كار پيش بينى شد    ه است و بالاخره د    ريافت كنند    گان حقوق و د    ستمزد     
بر حسب اينكه د    ر بخش خصوصى يا د    ولتى شاغل هستند    ، مشمول قوانين خاص تامين 

اجتماعى،بازنشستگى و ... خواهند     بود    .
مجموعه شرايط فوق الذكر باعث شد    ه كه محاسبات مورد    نياز به منظور تعيين مزايا و 
كسور متعلقه به شاغلين د    ر يك موسسه، عموما محاسباتى پيچيد    ه، وقت گيرى متاثر از 
شرايط گوناگون باشند     و همواره بخش عظيمى از نيروى كار ستاد    ى موسسه را به خود     
مشغول نمايند    . بعلاوه تلاقى قوانين و د    ستور العمل هائى كه هر يك بطور جد    اگانه 

وضع شد    ه اند     ولى د    ر حين محاسبه بايد     بطور همزمان د    ر نظر گرفته شوند    . 
عمليات محاسبه حقوق را بيش از پيش د    شوار مى سازد    . با بررسى وضعيت موجود     
كه  هائى  سازمان  گرد    د    :  مى  مشخص  توليد    ى  و  اقتصاد    ى  موسسات  و  ها  شركت  د    ر 
ازسيستم د    ستى براى محاسبه حقوق و د    ستمزد     و تهيه گزارش هاى مورد    نياز استفاد    ه 
مى كنند     ، اكثرا به د    ليل كمبود     وقت براى انجام عمليات، صرفا به انجام محاسبات 

بسند    ه  صنعتى  يا  مالى  حسابد    ارى  د    ر  مورد    نياز  يا  و  قانونى  حقوق  هاى  ليست  ارائه  و 
مى كنند     و قاد    ر نيستند     گزارشات آمارى و طبقه بند    ى شد    ه مورد     استفاد    ه د    ر تصميم 
گيرى هاى مد    يريتى را از د    اد    ه هاى خام استخراج نمايند    . از طرف د    يگر، موسساتى كه 
از يك سيستم مكانيزه براى محاسبه حقوق و د    ستمزد     افراد     استفاد    ه مى كنند    ، عموما 
تغيير د    ر نرخ يا نحوه  تصميمات اساسى مد    يريتى و يا  تغيير د    ر  با مشكلات ناشى از 

محاسبه كسور قانونى مواجه هستند    .
بار  حد    اقل 3  حقوق،  محاسبه  د    ر  موثر  هاى  نرخ  و  قوانين  تغيير  گذشته،  سنوات  د    ر 
سيستم هاى  كنند    گان  استفاد    ه  براى  بسيارى را  افتاد    ه و مشكلات  اتفاق  د    ر هر سال 
يك  د    اشتن  اختيار  د    ر  براى  اصولى  حل  راه  تنها  بحال  تا  است.  آورد    ه  بوجود      مكانيزه 
نظام مكانيزه د    ستمزد    ، صرف هزينه هاى زياد     براى طراحى و پياد    ه سازى سيستم هاى 
ويژه و كاملا منطبق با نيازهاى سازمان و د    ركنار آن پرد    اخت صورت حسابهاى د    ائمى 
شخص يا سازمان تهيه كنند    ه نرم افزار به منظور حمايت و پشتيبانى و احيانا اعمال 

تغييرات مورد    نياز د    ر سيستم بود    ه است.
هد    ف از اين نوشتار، ارائه راه حل نوين و د    ر واقع يك جايگزين اصولى براى تمام 
نظامهاى حقوق و د    ستمزد     فعلى (د    ستى يا مكانيزه) مى باشد    ، به نحوى كه علاوه بر 
مد    يريتى،  و  ستاد    ى  نظر  از  ملاحظه  قابل  و  استثنائى  (كاربرد    ى)  عملياتى  مشخصات 
قابليت پياد    ه سازى پيچيد    ه ترين و حجيم ترين سيستم ها (از نظر نحوه محاسبه يا 
تعد    اد     حقوق بگيران) را با كمترين هزينه ممكن بهمراه د    اشته باشد    . بد    ون شك شما نيز 
با مطالعه مطالبى كه د    ر اد    امه به نظرتان خواهد     رسيد    ، منحصر به فرد     بود    ن اين نرم 
افزار را د    ر زمينه برآورد    ه كرد    ن تمام نيازمند    ى هاى يك سيستم حقوق و د    ستمزد     به 

بهترين وجه ممكن، مورد     تائيد     قرار خواهيد     د    اد    .
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 د    و ويژگى اصلى (و حياتى) - جامعيت و قابليت انعطاف
نرم افزار "جامع"نرم افزارى است كه بتواند     پذيرند    ه هر نظام حقوق و د    ستمزد     قابل 

تصورى باشد    .
نرم افزار "قابل انعطاف"نرم افزارى كه هر تغيير قابل تصور د    ر يك نظام موجود     را 

تحمل كند     و قابل انطباق با وضعيت جد    يد     باشد    .
اعتقاد     د    اريم كه مانع اصلى د    ر راه موفقيت اكثر سيستم هاى مكانيزه حقوق و د    ستمزد     
، نبود     اين د    و ويژگى بسيار مهم د    ر آنها است. با توجه به تنوع حيرت انگيز شيوه هاى 
محاسبه حقوق د    ر شركت ها، موسسات و سازمان هاى مختلف ، "جامع بود    ن"نرم افزار، 
قابل توجه ترين نكته د    ر انتخاب يك سيستم مكانيزه حقوق و د    ستمزد     است. نرم افزار 
بايد     قاد    ر به پذيرش هر نظام پرد    اخت د    ستمزد     قابل تصور (با هر د    رجه پيچيد    گى) باشد    . 
خواهيم د    يد     كه د    ر طراحى ساختار باز (و قابل تعريف) سيستم حقوق و د    ستمزد     "نوسا"به 

جامعيت ، بيش از هر چيز د    يگرى بها د    اد    ه شد    ه است.
"جامعيت"نرم افزار، د    ر ابتد    اى بر پا سازى يك نظام حقوق و د    ستمزد     اهميت خود     را 
آشكار مى كند    . اما پس از شروع بهره برد    ارى از يك سيستم حقوق و د    ستمزد     و پس 
از محاسبه و ثبت حقوق چند     ماه (يا چند     سال) د    ر آن ، همواره ممكن است تغييراتى 
د    ر سطوح مختلف نظام حقوق و د    ستمزد     موسسه استفاد    ه كنند    ه از نرم افزار بوجود     آيد    . 
اين تغييرات ممكن است ريشه د    ر خارج از موسسه د    اشته باشند     ، مثل تغيير د    ر ضرايب 
و سقف هاى بيمه و ماليات و يا حتى تغيير شيوه محاسبه اين كسور قانونى . تغييرات 
مزبور ، همچنين ممكن است د    ر اثر تغيير رويه د    اخلى موسسه بوجود     آيند     ، مثل اضافه 

شد    ن انواع مزايا و كسور ، يا حتى افزود    ه شد    ن يك نوع استخد    ام جد    يد    .
قابليت انعطاف د    ر رابطه مستقيم با جامعيت نرم افزار قرار د    ارد    . يك نرم افزار جامع كه 
از ابتد    ا به صورت پارامتريك طراحى شد    ه باشد     و امكان تغيير پارامترها از يك مقطع به 
بعد     و نگهد    ارى اين تغييرات به صورت نظام مند     (سيستماتيك) را نيز د    اشته باشد    ، علاوه 
بر جامعيت ، د    اراى قابليت انعطاف مورد    نظر نيز خواهد     بود    . سيستم حقوق و د    ستمزد     " 
نوسا"د    قيقا با توجه به اين نكات طرح و پياد    ه سازى شد    ه و تجربه برخورد     اين سيستم 

با تغييرات متعد    د     و متنوع د    ر سنوات قبل،به خوبى نشانگر اين نكته است.
نرم افزارى كه قاد    ر به پذيرش تغييرات پيش گفته، به صورت نظام مند     وكنترل شد    ه 
نباشد    ، با مشكلات بسيارى د    ر طول عمر خود     مواجه خواهد     شد    . تمام استفاد    ه كنند    گان 
سيستم هاى مكانيزه حقوق و د    ستمزد    ، تغيير شيوه محاسبه ماليات حقوق د    ر ابتد    اى 
سال 1376 را به ياد     د    ارند     (تغيير شيوه محاسبه ماليات اضافه كار د    ر بخش خصوصى و 
تخفيف 25 د    رصد    ى ماليات حقوق تا يك سقف معين). براى تعد    اد     زياد    ى از سازمان ها، 
تغييرات مزبور يك فاجعه پد    يد     آورد     و منجر به از كار افتاد    ن سيستم حقوق و د    ستمزد     
مكانيزه شد    . گروه د    يگرى از سازمان ها با صرف زمان و هزينه قابل ملاحظه و مراجعه 
به شركت يا شخص تهيه كنند    ه نرم افزار، بالاخره موفق به برطرف كرد    ن مشكل خود     
هاى  وضعيت  آمد    ن  بوجود      و  بعد    ى  تغييرات  از  هراس  د    ر  بايد      همواره  چه  (اگر  شد    ند     

مشابه باقى بمانند    ).
سال  ابتد    اى  "نوسا"د    ر  د    ستمزد      و  حقوق  سيستم  كنند    گان  استفاد    ه  مقايسه،  مقام  د    ر 
(با  شد    ند      مى  د    اد    ه  سيستم  د    ر  بايد      كه  تغييراتى  نشد    ند    .  مواجه  مشكلى  هيچ  با   1376
توجه به موارد     اعلام شد    ه از وزارت امور اقتصاد    ى و د    ارايى)، د    ر سه صفحه تد    وين و 
براى مشتريان شركت د    ور نگار شد    ند    . اين تغييرات د    ر حد     اصلاح يا افزود    ن چند     مقد    ار 

مشخصات پايه پرسنلى
مشخصات فرد    ى

احكام حقوق
اقساط و ماند    ه وام ها

اطلاعات متغير ماهانه
ايام كاركرد     و غيبت 

اضافه كار
هرآنچه كه د    ر هر ماه به سيستم اعلام مى شود    

روش محاسبه حقوق
فرمول هاى محاسبه حقوق 

جد    ول مقاد    ير ثابت ...
محاسبه حقوق

اطلاعات اصلى حقوق
اقلام مزايا 

اقلام كسور ...   

ثابت د    ر يك جد    ول و تغيير چند     فرمول محاسباتى بود    ند    . البته تعد    اد     زياد    ى از كاربران 
با تجربه اين سيستم، بد    ون تماس با شركت نرم افزار و سخت افزار ايران، قاد    ر به حل 
مشكل خود     بود    ه اند    . د    ر مجموع، كاربران سيستم حقوق و د    ستمزد     "نوسا"كمتر از يك 

روز كارى براى حل مشكل خود     صرف كرد    ند     و هيچ هزينه اضافى نيز نپرد    اختند    .

ساختار كلى سيستم
شكل زير، شيوه نگهد    ارى اطلاعات د    ر سيستم حقوق و د    ستمزد     "نوسا" و ارتباط اجزاء 
آن با يكد    يگر را نشان مى د    هد    . نكته قابل توجه د    ر اين شكل، قابل تعريف بود    ن تمامى 
اجزاء آن، هم د    ر ابتد    اى برپاسازى يك نظام حقوق و د    ستمزد     و هم د    ر حين استفاد    ه 
از سيستم و پس از گذشت چند     ماه از عمر سيستم مى باشد    . اين نكته، كليد     اصلى 

جامعيت و قابليت انعطاف سيستم است كه پيش از اين به آن اشاره كرد    يم.
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مشخصات پايه پرسنلى، حاوى كليه اطلاعاتى است كه به صورت ثابت و يكبار براى 
هر يك از كاركنان د    ر سيستم د    رج مى شوند    . مشخصات فرد    ى كاركنان (نام، شماره 
العاد    ه  فوق  جذب،  حق  پايه،  حقوق(حقوق  احكام  آنها)،  مانند      و  تاهل  حساب،وضعيت 
شغل و مانند     آنها) و اقساط و ماند    ه وام ها و بد    هى هاى بلند     مد    ت، اجزاء مشخصات 

پايه پرسنلى را تشكيل مى د    هند    .
اطلاعات متغير ماهانه، حاوى موارد    ى است كه د    ر هر ماه بايد     بطور جد    اگانه و پيش 
از محاسبه حقوق به سيستم وارد     شوند    . ايام كاركرد    ، ساعات اضافه كار، غيبت، ماموريت 

و مانند     آنها،اطلاعات متغير ماهانه مى باشند    .
عمل "محاسبه حقوق" با توجه به محتويات مشخصات پايه پرسنلى و اطلاعات متغير 
ماهانه و تحت تاثير "روش محاسبه حقوق" انجام مى گيرد    . روش محاسبه حقوق، خود     
شامل فرمول هاى محاسبه هر يك از مزايا و كسور و نيز جد    ولى از ضرايب، سقف ها، 
نرخ ها و ساير مقاد    ير ثابت موثر د    ر محاسبه حقوق مى باشد    . حاصل عمليات محاسبه 
حقوق، ايجاد     اطلاعات اصلى حقوق است. اطلاعات اصلى حقوق، حاوى كليه اقلام 
مزايا و كسورى است كه از عمليات محاسبه حقوق بد    ست آمد    ه اند    . هر د    اد    ه د    يگرى 
كه نياز به بايگانى د    اشته باشد     نيز به عنوان جزئى از اطلاعات اصلى حقوق قابل طرح 

است.
تمام آنچه كه د    ر شكل فوق د    يد    ه مى شوند    ، حالت باز و قابل تعريف د    ارند    . اينكه 
خواست  به  بنا  شوند      مى  نگهد    ارى  پرسنلى  پايه  مشخصات  عنوان  به  اطلاعاتى  چه 
شود    .  مى  تعيين  د    ستمزد      و  حقوق  سيستم  يك  برپاسازى  ابتد    اى  د    ر  و  كنند    ه  استفاد    ه 
اجزاء اطلاعات متغير ماهانه، اطلاعات اصلى حقوق، سطرهاى جد    ول مقاد    ير ثابت و 
تمامى فرمول هايى كه وظيفه محاسبه حقوق را بر عهد    ه د    ارند     نيز د    اراى همين ويژگى 
(ماهيت قابل تعريف) مى باشند    . بنابراين، به جرئت مى توانيم بگوئيم كه "هر نظام 
حقوق و د    ستمزد     قابل تصور د    ر هر سازمان و موسسه د    لخواه، با هر د    رجه از پيچيد    گى، 

توسط سيستم حقوق و د    ستمزد     نوسا قابل پياد    ه سازى است".
اجزاء  از  يك  هر  توان  مى  كماكان  سيستم،  يك  برپاسازى  از  پس  د    يگر،  طرف  از 
مشخصات پايه پرسنلى، اطلاعات متغير ماهانه، اطلاعات اصلى حقوق، فرمول هاى 
محاسبه حقوق و جد    ول مقاد    ير ثابت را به د    لخواه اصلاح نمود     يا اجزاء جد    يد    ى را به 
آنها افزود    . مثلا، افزود    ن يك نوع استخد    ام جد    يد     د    ر هر مقطع از زمان و با مجموعه 
د    لخواهى از مزايا و كسور جد    يد     د    ر سيستم حقوق و د    ستمزد     "نوسا" به سهولت ميسر 
است. با توجه به اين ويژگى ها، سيستم حقوق و د    ستمزد     "نوسا" از نظر جامعيت و 

قابليت انعطاف منحصر به فرد     مى باشد    .

ورود     اطلاعات
كاربران هر نرم افزار، زمان قابل ملاحظه اى را براى تنظيم و وارد    نمود    ن اطلاعات به 
سيستم صرف مى كنند    . هر امكانى كه يك نرم افزار د    ر حين ورود     اطلاعات د    ر اختيار 
استفاد    ه كنند    ه قرار د    هد     و منجر به تسهيل عمليات مزبور گرد    د    ، كاهش قابل ملاحظه 
اى د    ر زمان (و هزينه) صرف شد    ه د    ر يك سازمان، براى راهبرى نظام حقوق و د    ستمزد     

به همراه خواهد     د    اشت.
اصلاح  و  نمود    ن  وارد      مقوله  به  زياد    ى  "نوسا"توجه  د    ستمزد      و  حقوق  سيستم  د    ر 
اطلاعات شد    ه و امكانات متنوعى به اين منظور تعبيه شد    ه اند    . تد    وين اطلاعات، به د    و 

روش (با استفاد    ه از كاربرگ يا محاوره) امكان پذير است. هر كاربر، بر حسب نياز خود     
و نيز بر حسب ماهيت اطلاعات د    ر د    ست تد    وين، مى تواند     از هر يك از اين د    و شيوه 

استفاد    ه نمايد    .
هر كاربرگ، حاوى فهرستى از كاركنان به همراه ستون هايى براى بازنمايى يا د    رج و 
اصلاح اطلاعات مى باشد    . كاربرگ، ابزار مناسبى براى وارد    نمود    ن اطلاعات به صورت 
گروهى (به يكباره براى تعد    اد     زياد    ى از كاركنان) مى باشد    . امكانات متنوعى براى كپى 
اطلاعات، مقد    ار د    هى گروهى (پركرد    ن ستون كاربرگ) و مانند     آنها د    ر كاربرگ ها وجود     
د    ارند    . فرم هاى كاربرگ هاى ورود     اطلاعات نيز به د    لخواه استفاد    ه كنند    ه قابل تعريف 
يك  هاى  ستون  د    ر  سيستم  اطلاعاتى  اجزاء  از  تركيبى  چه  (اينكه  باشند      مى  تغيير  و 

كاربرگ ظاهر شوند     توسط استفاد    ه كنند    ه معلوم مى شود    ).
د    ر مقابل، براى اصلاح يا د    رج يكباره تمام اطلاعات مربوط به يكى از كاركنان، از 
"محاوره" استفاد    ه مى شود    . هر محاوره حاوى اجزاء متعد    د     و متنوعى از اطلاعات يكى 
از پرسنل سازمان خواهد     بود    . فرمهاى محاوره هاى تد    وين اطلاعات نيز قابل تعريف 

مى باشند    .

محاسبات معوقه
د    ر حين استفاد    ه از يك سيستم اطلاعاتى حقوق و د    ستمزد    ، به د    فعات و به د    لايل 
مختلف، نياز به اصلاح حقوق ماههاى قبل (به عنوان يك خواسته اساسى و بسيار مهم) 
احساس مى شود    . تغيير احكام حقوق كاركنان، افزود    ن كاركنان جد    يد     به ليست حقوق 
ماههاى گذشته، تغيير ضرايب و مقاد    ير ثابت موثر د    ر حقوق د    ر ماههاى گذشته و تغيير 
شيوه محاسبه حقوق ماههاى گذشته، همگى از موارد    ى هستند     كه نياز به اصلاح حقوق 

ماههاى قبل را پد    يد     مى آورند    .
د    ر سيستم حقوق و د    ستمزد     "نوسا"، مجموعه عملياتى كه به نحوى منجر به تغيير 
"محاسبات  عنوان  تحت  شوند    ،  مى  گذشته  ماههاى  د    ر  شد    ه  ثبت  و  محاسبه  حقوق 
شد    ه  كنترل  و  مند      نظام  كاملا  صورت  به  تغييرات  اين  شوند    .  مى  شناسايى  معوقه" 
انجام مى شوند    ، به صورتى كه همواره سابقه انجام اين تغييرات د    ر سيستم نگهد    ارى 
مى شوند    . شكل بازنمايى كنند    ه ساختار كلى سيستم(د    رصفحه قبل) را مجد    د    ا ملاحظه 
(احكام  پرسنلى  پايه  مشخصات  عامل  سه  به  توجه  با  حقوق،  اصلى  نماييد    .اطلاعات 
حقوق)، اطلاعات متغير ماهانه (كاركرد    ، اضافه كار و غيره) و روش هاى محاسبه حقوق 
(فرمول ها و مقاد    ير ثابت) تشكيل مى شوند    . اعمال هر تغيير قابل تصور د    ر هر يك از 
عوامل سه گانه و اصلاح حقوقى كه قبل از اين با توجه به مقاد    ير قبلى محاسبه شد    ه 
است، با اجراى محاسبات معوقه ميسر است: تغيير د    ر احكام حقوق، تغيير د    ر كاركرد     و 
اضافه كار و ساير موارد     مشابه، تغيير د    ر ضرايب و مقاد    ير ثابت موثر د    ر محاسبه حقوق 

و بالاخره تغيير د    ر فرمولهاى محاسبه حقوق.
ابزارهاى مختلفى براى اعلام تغييرات مزبور د    ر سيستم تعبيه شد    ه اند     كه با استفاد    ه از 
آنها مى توان حقوق يكى از كاركنان را د    ر يكى از ماهها تغيير د    اد     يا به يكباره به تغيير 
حقوق تعد    اد    ى از كاركنان د    ر چند     ماه متوالى اقد    ام نمود    . هر بار اجراى يك محاسبه 
و  اجرا  سابقه  همزمان  و  شد      خواهد      حقوق  اصلى  اطلاعات  اصلاح  به  منجر  معوقه، 
با  شد    .  خواهد      نگهد    ارى  سيستم  د    ر  جد    اگانه  بطور  نيز  است  نمود    ه  ايجاد      كه  تغييراتى 
استفاد    ه از اين سيستم و با شيوه پيش گفته، انجام عمليات زير به سهولت ميسر است. 
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حقوق هر يك (يا گروهى) از كاركنان به د    فعات د    ر يك ماه يا ماههاى مختلف و بد    ون 
هيچ مشكل خاصى قابل اصلاح است. 

محاسبات  اجراى  اثر  د    ر  شد    ه  ايجاد      هاى  تفاوت  از  متنوعى  هاى  گزارش  توان  مى 
معوقه از سيستم د    ريافت كرد    .

د    ر هر لحظه مى توان، هر يك از گزارش هاى د    لخواه را د    ر وضعيت ابتد    ايى (وضعيت 
پيش از اجراى معوقه) مجد    د    ا از سيستم اخذ نمود    . د    ر صورت اجراى چند     محاسبه معوقه 
بر روى حقوق يكى از ماههاى سال، مى توان هر يك از وضعيت هاى بينابينى (پس 
از معوقه هاى اوليه و پيش از معوقه هاى اخير) را د    ر قالب انواع گزارش هاى سيستم 

د    ريافت د    اشت.
تفاوت هاى ناشى از معوقه به صورت سند     حسابد    ارى (يا انواع گزارش هاى سر جمع) 

قابل اخذ هستند    .
مى توان تفاوت هاى يك يا چند     ماه اخير را به صورت حاصل جمع د    ر حقوق ماه 

جد    يد     منعكس نمود    .
يا  گزارش  يك  د    ر  كاركنان  فهرست  محد    ود    كرد    ن  يا  و  سازى  مرتب  حين  د    ر  حتى 

كاربرگ نيز مى توان از تفاوت هاى ناشى از معوقه استفاد    ه كرد    .

گزارش گيرى
نرم افزار حقوق و د    ستمزد     "نوسا" قاد    ر به ارائه گزارش هاى متنوع و قابل توجهى 
است. تمامى اين گزارش ها د    اراى ماهيت قابل تعريف مى باشند     و تركيب، ترتيب و 
شيوه بازنمايى يا چاپ اطلاعات د    ر هر گزارش به د    لخواه استفاد    ه كنند    ه قابل تعيين يا 
تغيير مى باشند    . براى هر يك از گونه هاى گزارش، مى توان تعد    اد     بيشمارى فرم هاى 

متنوع (و جد    اگانه براى نمايش و چاپ) تعريف نمود    .
• گزارش هاى عمومى: هر گزارش د    لخواهى كه به نحوى حاوى فهرستى از 
كاركنان به همراه تركيب د    لخواهى از اجزاء اطلاعاتى سيستم (مشخصات پايه، 
اطلاعات متغير ماهانه و يا اطلاعات اصلى حقوق) باشد    ، به صورت فرمى از اين 

نوع گزارش قابل د    ريافت است.
د    ر  كاركنان  از  يكى  حقوقى  اطلاعات  گزارش،  اين  حقوق:  ماهيانه  گزارش   •
ماههاى يك يا چند     سال را به صورت يك فهرست ارائه مى كند    . با تعريف فرم 
هاى د    لخواه براى اين گونه از گزارش، مى توان نسبت به د    ريافت كارت وام ها 
و بد    هى ها، گزارش بيمه و ماليات ساليانه يكى از كاركنان و گزارش هاى ويژه 

تسويه حساب كاركنان اقد    ام نمود    .
از  يكى  براى  كه  اطلاعاتى  عوامل  تمامى  از  د    لخواهى  تركيب  حقوق:  فيش   •
فضاى  تمام  د    ر  تعريف  قابل  صورت  به  شود    ،  مى  نگهد    ارى  سيستم  د    ر  كاركنان 
صفحه تصوير يا كاغذ بعنوان فيش حقوق قابل تعريف و اخذ مى باشد    . د    ر حين 
تعريف فرم هاى فيش حقوق، مى توان از امكانات متعد    د    ى براى رسم جد    ول و 
خطوط گرافيكى استفاد    ه كرد    . نيز مى توان با چاپ صفحه مند    رج، فرم فيش حقوق 
را به صورت منطبق با فرم هاى از پيش چاپ شد    ه تعريف نمود    . د    ر حين چاپ ( 
يا ملاحظه) فيش حقوق نيز امكانات متنوعى براى چاپ يكباره فيش براى برخى 
از كاركنان و به ترتيب د    لخواه و نيز چاپ فيش هاى حقوق به صورت متوالى د    ر 

ماههاى سال، د    ر سيستم تعبيه شد    ه اند    .
• گزارش هاى گروه بند    ى شد    ه: گروه بند    ى سطرهاى يك گزارش بر حسب 
عوامل گوناگونى چون نوع استخد    ام، محل خد    مت، رسته و مانند     آنها ميسر مى 
باشد    . "گروه بند    ى"، براى تفكيك يك گزارش به تعد    اد    ى گزارش مجزا از يكد    يگر 

(مثلا براى ارائه به شعب تامين اجتماعى مختلف) كاربرد     زياد    ى د    ارد    .
• گزارش هاى سرجمع: اين نوع از گزارش ها حاوى چكيد    ه اى از اطلاعات 
حقوق (مزايا و كسور) به صورت قابل تعريف و به تفكيك عوامل گوناگونى چون 
محل خد    مت، رسته، نوع استخد    ام ... و نيز به تفكيك ماهها و سالهاى متوالى مى 
باشد    . اخذ سرجمع از محتويات اقلام د    لخواهى از مزاياو كسور و به تفكيك يك 
آمارى  هاى  گزارش  اخذانواع  باشد    .  مى  ميسر  گفته  پيش  موارد      از  عامل  چند      يا 
و تهيه انواع نمود    ار از اطلاعات آمارى مزبور نيز به كمك گزارش هاى سرجمع 

ميسر مى باشد    .
ياد    آورى مى كنيم كه د    ر هر يك از گونه هاى پيش گفته، تعريف فرم هاى متنوع، 
متعد    د     و د    لخواه توسط استفاد    ه كنند    ه ميسر است. بسيارى از گزارش هايى كه اخذ 
آنها از يك سيستم حقوق و د    ستمزد     انتظار مى رود    ، به صورت فرم هايى از يكى 
از گونه هاى گزارش پيش گفته قابل تعريف و اخذ مى باشند    . مثلا با تعريف فرم 
هاى مناسب براى گزارش هاى عمومى، مى توان انواع گزارش هاى متد    اول چون 
ليست هاى پرد    اخت بانك و صند    وق، ليست هاى حقوق، تامين اجتماعى، بيمه 
عمر و حواد    ث، ماليات، انواع گزارش هاى پرد    اخت و كسور، وام ها، ذخاير (مرخصى 
و سنوات)، صند    وق كارآموزى و ... را از سيستم د    ريافت نمود    . علاوه بر قابل تعريف 
بود    ن فرم هاى گزارش ها توسط كاربران، امكانات زير نيز د    ر بين تمام گونه هاى 

گزارش هاى سيستم مشترك مى باشند    .
• شرايط: محد    ود    كرد    ن سطرهاى يك گزارش به موارد     خاص و به د    لخواه استفاد    ه 
كاركنان  محد    ود    كرد    ن  است.  پذير  امكان  شرايط  هاى  مجموعه  تنظيم  با  كنند    ه 
ممكن است بسيار ساد    ه و فقط با يك شرط انجام شود     (مثل شرط "نوع استخد    ام 
= رسمى") يا از تركيب د    لخواهى از چند    ين شرط براى رسيد    ن به فهرست د    لخواه 
استفاد    ه شود    . براى تركيب نمود    ن شرايط تشكيل د    هند    ه يك "مجموعه شرايط" 
شرايط  مجموعه  نمود    .  استفاد    ه  <و>-<يا>-<بجز>  عملگرهاى  از  توان  مى 

تنظيم شد    ه، براى استفاد    ه هاى بعد    ى د    ر سيستم ذخيره مى شوند    .
• شيوه هاى مرتب سازى: سطرهاى تشكيل د    هند    ه يك گزارش را مى توان به 
د    لخواه و بر حسب يك يا چند     عامل به صورت صعود    ى يا نزولى مرتب كرد    . مثلا 
فهرستى از كاركنان كه بر حسب محل خد    مت مرتب شد    ه باشد     و د    ر هر محل بر 
حسب مبلغ حقوق از بالا به پايين (نزولى) مرتب شد    ه باشد     و بالاخره اشخاصى 
نام  حسب  بر  الفبايى  ترتيب  به  آن  د    ر  د    ارند    ،  يكسانى  حقوق  و  خد    مت  محل  كه 
خانواد    گى و نام مرتب شد    ه باشند    ، با تنظيم يك شيوه مرتب سازى به سهولت قابل 
اخذ مى باشد    . شيوه هاى مرتب سازى تنظيم شد    ه، براى استفاد    ه هاى بعد    ى د    ر 

سيستم ذخيره مى شوند    .
اطلاعات  وضعيت  توان  مى  ها،  گزارش  تمامى  د    ر  معوقه:  محاسبات  تاثير   •
حقوقى د    ر رابطه با محاسبات معوقه (اجرا شد    ه قبلى) را به د    لخواه تعيين نمود    . پس 
از اجراى محاسبات معوقه و با توجه به سوابقى كه د    ر سيستم نگهد    ارى مى شوند    ، 
وضعيت هر يك از اجزاء حقوق (مزايا يا كسور) از ميان سه حالت به د    لخواه و به 
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تفكيك قابل انتخاب مى باشند     : آخرين وضعيت (پس از معوقه)، وضعيت قبلى 
(پيش از اجراى معوقه) و اختلاف ناشى از معوقه. د    ر گونه هاى خاصى از گزارش 
هاى عمومى سيستم، مى توان فرم هايى حاوى هر سه وضعيت پيش گفته (د    ر 

كنار هم و د    ر ستون هاى يك فرم گزارش) را تعريف و اخذ نمود    .
اطلاعات  وضعيت  توان  مى  ها،  گزارش  تمامى  د    ر  معوقه:  محاسبات  تاثير   •
حقوقى د    ر رابطه با محاسبات معوقه (اجرا شد    ه قبلى) را به د    لخواه تعيين نمود    . پس 
از اجراى محاسبات معوقه و با توجه به سوابقى كه د    ر سيستم نگهد    ارى مى شوند    ، 
وضعيت هر يك از اجزاء حقوق (مزايا يا كسور) از ميان سه حالت به د    لخواه و به 
تفكيك قابل انتخاب مى باشند     : آخرين وضعيت (پس از معوقه)، وضعيت قبلى 
(پيش از اجراى معوقه) و اختلاف ناشى از معوقه. د    ر گونه هاى خاصى از گزارش 
هاى عمومى سيستم، مى توان فرم هايى حاوى هر سه وضعيت پيش گفته (د    ر 

كنار هم و د    ر ستون هاى يك فرم گزارش) را تعريف و اخذ نمود    .
• انجام محاسبه د    ر حين اخذ گزارش: د    ر حين تعريف يك فرم گزارش، مى 
توان ترتيبى د    اد     كه يك ستون از گزارش (يا يك ناحيه از فيش حقوق) حاوى 
حاصل انجام محاسبات د    لخواه بر روى اجزاء اطلاعاتى باشد    . مثلا د    ر ليست بيمه، 
تامين  سازمان  به  كاركنان  از  يك  هر  بابت  پرد    اختى  مبلغ  جمع  حاوى  ستونى 
سهم  بيمه  حق  تفكيك  به  مورد    نظر  مبلغ  كه  حالى  د    ر  است،  مورد    نياز  اجتماعى 
كارگر و كارفرما و حق بيمه بيكارى د    ر اطلاعات حقوقى موجود     مى باشند    . ستون 
محاسبات  انجام  (حاصل  گفته  پيش  جزء  سه  جمع  حاصل  از  ساد    گى  به  مزبور 
د    لخواه بر روى اجزاء موجود    ) قابل تعريف و اخذ است. اين ويژگى د    ر تمام گونه 

هاى گزارشهاى سيستم (حتى د    ر گزارش هاى سر جمع) وجود     د    ارد    .

تباد    ل اطلاعات با سايرسيستم هاى مكانيزه
با متد    اول شد    ن ساعت هاى حضور و غياب كامپيوترى ، امكان اخذ اطلاعات از نرم 
افزارهاى حضور و غياب به صورت يك د    ر خواست اساسى از يك سيستم حقوق و 
 (DBF)     د    ستمزد     "نوسا" امكان فراخوانى اطلاعات از فايل هايى با ساختار استاند    ارد
پياد    ه سازى شد    ه است. شيوه فراخوانى اطلاعات به د    لخواه (و توسط) استفاد    ه كنند    ه 
قابل تعريف مى باشد    . امكان تعريف چند    ين شيوه فراخوانى و استفاد    ه از آنها بر حسب 

نياز نيز وجود     د    ارد    . 
از طرف د    يگر، د    ر صورتى كه پرد    اخت حقوق از طريق بانك انجام شود    ، با د    رخواست 
ارائه فايل هايى با استاند    ارد     DBF يا متن (Text) از طرف بانك مواجه خواهيم بود    . 
د    ر اين رابطه، امكان صد    ور اطلاعات به شيوه هاى د    لخواه و قابل تعريف به يكى از 
د    و ساختار پيش گفته نيز د    ر سيستم تعبيه شد    ه است. شيوه هاى صد    ور اطلاعات نيز 

ممكن است متعد    د     باشند    .
اما مهمترين سيستمى كه از حاصل عمليات نرم افزارحقوق و د    ستمزد     استفاد    ه مى 
محاسبات  (حاصل  كسور  و  مزايا  چكيد    ه  سيستم  اين  است.  حسابد    ارى  سيستم  كند    ، 
توجه  جالب  امكانات  از  يكى  كند    .  مى  د    ريافت  حسابد    ارى  سند      صورت  به  را  حقوق) 
سيستم حقوق و د    ستمزد     "نوسا"، ايجاد     سند     حقوق و د    ستمزد     با قابليت تعريف و انعطاف 
فوق العاد    ه و د    ر نهايت، انتقال سند     به سيستم حسابد    ارى "نوسا" مى باشد    . طبق معمول، 

شيوه تشكيل سند     حسابد    ارى نيز قابل تعريف است.

د    ر حين تعريف يك سند     حسابد    ارى، مى توان از شيوه هاى گوناگونى چون "سرجمع 
براى كليه پرسنل" يا "سرجمع بر حسب محل خد    مت يا مركز هزينه" يا "به تفكيك 

براى هر يك از پرسنل" استفاد    ه كرد    .
مثلا مبلغ خالص حقوق پرد    اختى يا مبالغ بيمه و ماليات پرد    اختنى به صورت سرجمع 
براى كليه پرسنل تعريف مى شوند    . مبالغ هر يك از عوامل هزينه (حقوق، اضافه كار، 
حق بيمه سهم كارفرما) به صورت سرجمع اما به تفكيك مراكز هزينه د    ر سند     منعكس 
مى شوند     و اقساط وام ها به تفكيك براى هر يك از پرسنل د    ر سطرهاى يك سند     

حسابد    ارى د    رج مى شوند    .
تمامى امكاناتى كه پيش از اين براى گزارش ها ذكر كرد    يم (شرايط، تاثير معوقه و 
انجام محاسبه اضافى) د    ر حين صد    ور اطلاعات و يا تشكيل سند     حسابد    ارى نيز قابل 
مى كنند    ،  استفاد    ه  "نوسا"  حسابد    ارى  سيستم  از  كه  موسساتى  د    ر  باشند    .  مى  استفاد    ه 
حاصل عمليات تشكيل سند     حسابد    ارى مستقيما منجر به تشكيل يك سند     د    ر سيستم 
حسابد    ارى خواهد     شد    . براى موسساتى كه از سيستم هاى حسابد    ارى د    يگرى استفاد    ه 
مى كنند    ، امكان اخذ گزارش (تصويرى و چاپى) از سند     حسابد    ارى ايجاد     شد    ه و نيز 
شرح  و  مبالغ  هزينه،  مراكز  شماره  ها،  حساب  شماره  از   (Text) متنى  فايل  ايجاد     

عمليات سطرهاى سند     پيش بينى شد    ه است.
آنچه گفته شد    ، فقط اشاره كوتاهى به برخى از امكانات و ويژگى هاى سيستم حقوق 
و د    ستمزد     "نوسا" بود    . توصيف كامل هر يك از اين موارد    ، خود     نياز به فضاى زياد    ى 
خواهد     د    اشت. جز اين، براى جلوگيرى از طولانى شد    ن بحث، به بسيارى از قابليت هاى 
اين نرم افزار، هيچ اشاره اى نكرد    يم. امكاناتى چون: حذف حقوق، كنترل قبل از ثبت، 
پرد    ازه هاى اضافى، برنامه ها، شناسايى و تعيين امكانات كاربران، تهيه پشتيبان، ماشين 
حساب و بسيارى موارد     مشابه. با گذشت 6 سال از ارائه نخستين ويرايش سيستم حقوق 
و د    ستمزد     "نوسا"، براى تمام استفاد    ه كنند    گان آن ثابت شد    ه كه اين سيستم، بيش از 
يك بسته نرم افزارى و عملا يك محيط اطلاعاتى و عملياتى تكامل يافته د    ر جهت رفع 
كليه نيازهاى مرتبط با نظام حقوق و د    ستمزد     يك سازمان مى باشد    ، به صورت كاملا 

قابل انعطاف و با سرعت عمل غير قابل باور.


